
 פזומט   -תקנון שירותי רחיצה 

 ללקוחות פרטיים 

 תקנון

 .הגדרות  1

לקוח הרשום באפליקציה, חבר במועדון הלקוחות אשר הזין את מספר   -  "הלקוח"

 כרטיס האשראי שלו באפליקציה

 . (ן: "הלקוח"להל)

 של פז חברת נפט בע"מ.  yellowאפליקציית  – "האפליקציה"

רחיצה לרכב פרטי בתחנות הרחיצה (כהגדרתן להלן) בתשלום  –  "השירות"

 באמצעות האפליקציה, כמפורט בתקנון זה. 

כלי רכב פרטי ומסחרי/קרוסאובר בלבד סיווג הרכב כפרטי או  – "רכב פרטי" 

 ם למפורט מסחרי/קרוסאובר הינו בהתא

באתר האינטרנט (כהגדרתו להלן). (לא כולל כלי רכב המשמשים לשימוש עסקי, כגון 

 מוניות ולא כולל רכב מסחרי גדול,

רכב כבד ו/או רכב משא וכל רכב אחר אשר איננו מסווג כ"פרטי" או  

 "מסחרי/קרוסאובר" בסיווג כלי הרכב באתר 

 האינטרנט

 פז חברת נפט בע"מ.  –  "פז"

התחנות המפורטות ברשימת תחנות הרחיצה המופיעה    - יצה""תחנות הרח

 באפליקציה תחת קישור "תחנות רחיצה" 

ובתחתית תקנון זה ואשר עשויה להשתנות מעת לעת, על פי שיקול דעתה הבלעדי 

 של פז וכפי שתעודכן מעת לעת. 

רחיצה פנימית וחיצונית או רחיצה חיצונית בלבד של רכב פרטי כהגדרתו   – "רחיצה"

 לעיל.

 www.pazomat.co.ilאתר האינטרנט של פזומט, שכתובתו  – "אתר האינטרנט" 

 .תנאי השירות  2

.תנאי לקבלת השירות הינו רישום הלקוח באפליקציה ומסירת כל הפרטים  1.2

 הרישום באפליקציה, לרבות פרטי כרטיס אשראי.  המזהים הנדרשים לצורך השלמת 

חיצה, הלקוח עשוי להתבקש למסור את סוג  .במהלך הזמנת השירות בתחנת הר 2.2

 להשתנות בהתאם לסוג ודגם הרכב. הרכב ואת הדגם. מחיר השירות עשוי 

.לאחר זיהוי לוחית הרישוי של הרכב באמצעות צילום מספר הרישוי במסופון  2.3

ותשלום הסך הנקוב באמצעות האפליקציה (להלן:   פזומט באחת מתחנות הרחיצה,

 הלקוח. "התמורה"), תבוצע רחיצת הרכב, בהתאם לסוג הרחיצה שרכש



.לא ניתן לבטל את העסקה לאחר זיהוי הרכב באמצעות המסופון ואישור העסקה   2.4

 האפליקציה.   על ידי הלקוח באמצעות

 לבד. ב( לפי מספר רישוי ).רחיצה אחת ביום ללקוח / לרכב  2.5

.פז איננה מתחייבת למתן שירותי רחיצת רכבים בכל תחנות הרחיצה בשבתות,   2.6

 ערבי חג ושבוע לפני ערב חג הפסח. 

או מי מטעמה יהיו פטורים מכל נזק, הוצאה, אובדן ו/או הפסד, מכל סוג ומין /.פז ו  2.7

לנוהגים בהם ו/או לעובדיו של הלקוח ו/או מי מטעמם  שהם אשר ייגרמו לרכב/ים ו/או 

 ספק הרחיצה.  ו/או לכל צד שלישי שהוא, כתוצאה ממעשה או מחדל של

או תביעה ו/או דרישה הנוגעות  תחנות הרחיצה הינן קבלנים עצמאיים, וכל טענה / 2.8

הלקוח לתחנת הרחיצה בלבד; מובהר בזאת כי פז   ו/או קשורה לרחיצה תופנה על ידי 

זאת, מבלי לגרוע   לא תהא אחראית לשירותי הרחיצה בתחנות הרחיצה. יחד עם

מהאמור בסעיף זה, פז תעשה כמיטב יכולתה כדי לסייע ללקוח בבירור המחלוקת,  

 ת הרחיצה.עם תחנ   ככל שקיימת,

 .פז רשאית להפסיק את השירות בכל עת.  2.9

 

 לשירותכם בכל עת! 

 פז חברת נפט בע"מ  

 

 תחנות בהן ניתן לממש את הרחיצה באמצעות האפליקציה: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 


